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Acest buletin este elaborat de Alianta INFONET, in cadrul proiectului
»Razboiul din Ucraina: Raspuns si recuperare incluziva la initiativa organizatiilor persoanelor cu dizabilitati
(Faza 2)”, un proiect de cooperare intre Forumul European al Persoanelor cu Dizabilitati (EDF),
Alianta Organizatiilor pentru Persoane cu Dizabilitdti, Centrul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitdti (CDPD),
Asociatia Surzilor din Moldova (ASRM) si Asociatia MOTIVATIE din Moldova, sustinut financiar de Fundatia CBM.
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ASOCIATIA SURZILOR DIN REPUBLICA MOLDOVA la 84 de ani

in contextul aniversdrii, presedintele ASRM, Ruslan Lopatiuc ne-a vorbit despre relevanta
Asociatiei, atdt la momentul fonddrii sale, cdat si in conditiile actuale deloc simple, despre
dedicatia de a munci, dincolo de bariere, suisuri si cobordsuri, pentru toti beneficiarii
ASRM.

Dle Lopatiuc, ati putea mentiona cateva
repere care reflecta principalele etape si
tendinte in activitatea Asociatiei Surzilor
pe parcursul acestor ani?

Fondata in  noiembrie 1940,
Asociatia Surzilor din RM a fost initial
constituita ca un birou local (or.Chisinau).
Ulterior, asemenea organizatii au inceput
sa apara si in alte orase mari ale Moldovei
(Balti, Tiraspol, Bender, Rabnita). Dupa anii
'50, ca urmare a unificarii organizatiilor
primare, a fost reorganizata in Asociatia Surzilor din Moldova (ASM).

Pe parcursul activitatii Asociatiei se disting cateva etape de dezvoltare:

Anii 1940-1965. ,Asocierea persoanelor surde, infiintarea Asociatiei, lichidarea
analfabetismului si angajarea lor":

- In aceasta perioada, in centrele raionale au fost deschise grupe ale organizatiilor
primare, au fost identificate persoanele surde si cu deficiente de auz de toate varstele
pe intreg teritoriul RSSM de atunci;

- a fost realizata activitatea de lichidare a analfabetismului, Tn scoli au aparut clasele
primare (de la 1 la 4), unde surzilor |i se predau cunostintele de baza: gramatica,
matematica, citirea etc.;

- au fost create mici ateliere de mestesuguri si industrii, inclusiv pentru formarea
profesionala si angajarea persoanelor cu dizabilitati de auz;

- concomitent cu alfabetizarea si crearea atelierelor mestesugaresti, in cadrul Asociatiei
au aparut primii specialisti si interpreti in limbajul semnelor (care au venit din Ucraina
pentru a ajuta Asociatia Surzilor din Moldova), punand astfel bazele comunicarii surzilor
in limbajul semnelor.

Urmatoarea perioada de dezvoltare a Asociatiei a continuat pana in 1990:

- au fost infiintate intreprinderi de productie (in total, in republica existau 7 astfel de
obiective in orasele mari, fiecare avand intre 150 si 400 de lucratori), in acelasi timp,
in cadrul lor au fost edificate camine pentru angajati;

- statul a construit scoli speciale pentru surdo-muti (spre sfarsitul anului 1990 existau
6 asemenea institutii in republica, la care erau inscrisi cca 600-700 de elevi);

- pana la sfarsitul anilor 1980, Asociatia a finalizat pe deplin identificarea cetatenilor
surzi; conform statisticilor, la sfarsitul anului 1990, in cadrul Asociatiei erau inregistrati
4800 de membri (90 la suta dintre care deficienti de auz);
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- in cadrul Asociatiei si la intreprinderile de productie specializate in mod obligatoriu erau
angajati interpreti in limbajul semnelor;

- au fost create cluburi sportive si colective de amatori, organizandu-se periodic
competitii si concursuri artistice.

Destramarea URSS in 1991 a marcat o noua etapa in activitatea Asociatiei si anune:

- Asociatia Moldoveneasca a Surzilor este redenumita in Asociatia Surzilor din Republica
Moldova;

- ca urmare a scaderii volumelor de productie si a reducerii locurilor de munca, Asociatia
s-a confruntat cu o criza economica grava;

- aproape toate scolile speciale pentru copiii surzi si cu deficiente de auz au fost inchise
pana in 2020.

De asemenea, oferiti asistenta refugiatilor ucraineni
care ajung in Moldova. Care sunt nevoile lor?

Asistenta pentru refugiatii ucraineni a fost acordata
din primele zile ale razboiului. Presedintii filialelor ter-
itoriale au organizat primirea, cazarea refugiatilor
ucraineni surzi si asigurarea lor cu hrana, toate aceste
activitati fiind organizate impreuna cu Ministerul Pro-
tectiei Sociale si Muncii al RM, autoritatile locale. Din partea ASRM, refugiatii ucraineni
au beneficiat si de servicii de interpretare in limbajul semnelor pentru a primi informatii
de baza privind inregistrarea pe teritoriul RM, asistenta medicala, deplasare pentru
refugiatii care doresc sa se mute in tarile UE. Prima asistenta financiara a fost acordata
de Fundatia ucraineano-canadiana, fondurile fiind directionate catre organizarea de
activitati de reabilitare pentru refugiatii ucraineni surzi (doua grupuri a cate 25 de
persoane au petrecut doua saptamani de reabilitare intr-un centru de recreere din Vadul
lui Voda). De la mijlocul anului 2022 pana la sfarsitul anului 2024 ASRM a incheiat doua
contracte cu Forumul European al Dizabilitatii - EDF, principalele mijloace financiare fiind
directionate pentru:

- formarea initiala a specialistilor si lucratorilor din centrele multifunctionale,
a asistentilor sociali, a profesorilor din scolile in care Tnvata copii surzi, a parintilor
copiilor surzi, a lucratorilor din politie si din serviciile 112;

- organizarea de activitati de reabilitare pentru refugiatii ucraineni surzi si membrii activi
ai Asociatiei Surzilor din Ucraina in conditii de razboi. Datorita celor doua proiecte au fost
organizate in total 5 vizite de 12-14 zile pentru 20-25 de persoane din fiecare grup
(3 vizite — pentru sefii biroului central al Asociatiei si ai filialelor regionale ale UTOG,
in total exista aproximativ 40 dintre acestia in Ucraina, o vizita pentru lucratorii culturali,
in special colectivul teatrului ,Raiduga”, iar ultima vizita a fost organizata pentru
interpretii in limbajul semnelor ai UTOG);

- efectuarea lucrarilor de constructie si renovare pentru a crea conditii accesibile de
deplasare pe teritoriul Centrului de reabilitare RELAXARE, pentru persoanele cu
dizabilitati locomotorii in camerele de dormit, in cantine si sali de conferinte.
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Cooperarea pe plan national si international reprezinta unul din obiectivele primordiale
ale Asociatiei Surzilor.

Cum se extinde cooperarea ASRM cu institutii similare din regiune dar si din alte tari,
precum si cu alte organisme internationale?

Asociatia Surzilor din RM este membra a Federatiei Mondiale a Surzilor din 1993, participa
activ la activitatile Federatiei, ia parte anual la reuniunea Secretariatului Regional al FMS
pentru Europa de Est si Asia Centrala, unde sunt discutate toate problemele legate de
reabilitarea si protectia drepturilor persoanelor surde, inclusiv aspecte precum: educatie,
ocuparea fortei de munca, accesibilitate, protectie sociala si integrare.

Ce evenimente locale si nationale (concursuri, festivaluri etc.) sunt organizate pentru a
promova si pastra traditiile culturii surzilor, valorile acestei comunitati?

Tn mod traditional, Tn cursul anului sunt organizate numeroase activitti legate de
conservarea culturii surzilor, care sunt aprobate de Consiliul Central al Asociatiei Surzilor
din Moldova. Printre care cele mai importante vom enumera:

- programe de concert si flash mob-uri pentru ,Ziua Internationala a Surzilor”, ,Ziua
Internationala a Limbajului Semnelor”, ,Ziua Internationala a Femeii”, concerte festive de
Anul Nou, Craciun si sarbatorile de Paste;

- serate, concursuri de divertisment si mese caritabile pentru veterani si persoane cu
dizabilitati in varsta, festivaluri, expozitii si excursii;

- ,Starturi vesele” — un eveniment sportiv si cultural foarte indragit, precum si competitii,
in filialele teritoriale, la dame, sah, volei, futsal, tenis de masa, darts (cu sustinerea
financiara din partea Asociatiei);

- in cadrul Casei Republicane de Culturd, pentru tineri functioneaza grupuri pe interese
(cantec gestual, clovnerie, mima, coregrafie, club de teatru). De asemenea, Asociatia
Surzilor pune la dispozitia Federatiei Sportive a Surzilor o sala de sport pentru volei, futsal
si sali pentru joc de dame, sah si tenis de masa.

Dupa 84 de ani, ASRM ramane fundamentala in rezolvarea acestor probleme, iar cel mai
puternic argument in favoarea importantei sale il reprezinta cresterea numarului de
membri.

De-a lungul vremii, de la primul grup curajos de persoane surde care au pus bazele
Asociatiei pana la cei care astazi duc mai departe acest ideal ca lideri ai noilor generatii, a
fost pe deplin dedicata misiunii de a promova incluziunea persoanelor cu deficiente de auz
in toate aspectele vietii. A luptat pentru a elimina barierele care limiteaza participarea si
pentru a deschide noi oportunitati in care toti deopotriva sa se simta intelesi si respectati.
A sustinut si va sustine libertatea fiecarei persoane surde de a-si imbratisa cultura unica si
de a-si exprima identitatea in mod liber prin limba semnelor, o componenta de neinlocuit a
identitatii si valorilor noastre comune.

Astazi, Asociatia Surzilor din Republica Moldova, prin activitatile filialelor teritoriale si ale
sediului central, ramane profund implicata in sprijinirea oamenilor din lumea tacerii,
unindu-si eforturile - membri, salariati, voluntari, parteneri publici si privati — pentru a se
dedica marilor obiective ale organizatiei de a promova o societate cu adevarat incluziva.
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Natalia Babici, Prim-Vicepresedinte al ASRM: ,,Incluziunea
persoanelor cu deficiente de auz incepe cu sprijinul familiei
si continua cu accesul lor la educatie”

in epoca modernd, comunicarea deschide usi spre
intelegere si conexiune. Natalia Babici, Prim-
Vicepresedinte al ASRM, subliniaza ca sprijinul pentru
persoanele cu deficiente de auz incepe prin co-
municarea in familie si se extinde datorita incluziunii
in educatie. De la necesitatea ca parintii si copiii sa
invete limbajul semnelor pana la integrarea copiilor
cu surditate in scoli, parcursul lor este plin de
" provocari, dar si de oportunitati. Ce progrese a facut
tara noastra in aceasta directie si ce exemple de succes ne pot inspira vom afla impreuna
alaturi de experta.

Dna Babici, care sunt provocarile principale cu care se confrunta comunitatea persoanele
cu deficiente de auz din Republica Moldova in viata de zi cu zi?

Cred ca principala provocare este comunicarea, care incepe in familie. Un obstacol este
faptul ca un copil cu deficienta de auz nu poate comunica cu parintii sai. Oriunde va merge
acest copil mai tarziu - la gradinita sau la scoala, din pacate, comunicarea lui cu alte per-
soane va continua sa fie limitata, inclusiv la varsta adulta. O persoana care este complet
surda va fi nevoita sa foloseasca doar stiloul si hartia pentru a comunica cu ceilalti. Daca,
insa, persoana are auzul partial pastrat, atunci, in functie de pregatirea logopedica, va
putea citi de pe buze.

Care este gradul de incluziune a copiilor cu deficiente de auz in scoli?

Copiii cu deficiente de auz fie ca nu comunica, fie ca isi inventeaza propriile semne de co-
municare cu parintii si alte rude apropiate, inclusiv la scoala cu colegii. Ar fi perfect daca in
scolile in care invata acesti copii ar exista o clasa cu ore speciale pentru ei, unde pedagogul
cunoaste limbajul semnelor. Datorita deschiderii Ministerului Educatiei, m-am deplasat in
mai multe scoli din Moldova, unde am intalnit copii dupa interventie chirurgicala cu im-
plant cohlear, care au fost reabilitati peste hotarele tarii la momentul oportun. Copiii cu auz
slab pot fi integrati ulterior in scoli mult mai usor. In doar doud institutii de Tnvatdmant pe
care le-am vizitat impreuna cu reprezentantii CRAP, parintii copiilor al carui auz nu s-a
pastrat mi-au spus ca si-ar dori ca micutul lor sa cunoasca limbajul semnelor.

Din perspectiva educatiei incluzive, ce tara poate servi drept exemplu?

Finlanda ar putea fi un model in acest sens, intrucat acolo atat copiii cat si parintii sunt fa-
miliarizati cu incluziunea. Copiii finlandezilor invata in scoli generale, dar au in clase spe-
ciale nu mai mult de 15 copii. Acest lucru le permite profesorilor sa dedice timp suficient
pentru fiecare discipol si astfel sa poata studia. Pentru a dezvolta abilitatile acestor copii,
fiecare scoala are cadre didactice speciale, care lucreaza intens cu acestia pentru ca ulterior
sa fie integrati Tn viata sociald. De la o varsta frageda, membrii familiei isi invata copiii sa
duca un mod de viata cat mai independent: sa se orienteze bine in spatiu, sa cunoasca reg-
ulile de circulatie etc.
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O alta provocare este accesul limitat al persoanelor lipsite de auz la programele audiovizua-
le. Cred ca informarea lor prin intermediul stirilor in limbajul semnelor este foarte
importanta, dar din pacate numarul televiziunilor care practica traducerea in limbajul sem-
nelor este destul de limitat. Din cauza accesului limitat la informatii, unele persoane se
conecteaza la site-urile altor tari care ofera traducere LMG si nu urmaresc stirile din
Moldova.

Ce impact credeti ca va avea accesibilizarea stirilor televizate pentru persoanele cu
deficiente de auz daca, conform noilor reglementari, fiecare televiziune va difuza stiri cu
traducere in LMG pe 1/3 din ecran?

Pentru a putea vedea mainile si buzele interpretului si a intelege mesajul stirilor, o
persoana cu deficienta de auz este nevoita sa stea foarte aproape de ecranul televizorului,
intrucat ea aude cu ochii. Tn Republica Moldova avem aproximativ 5.000 de persoane cu
deficiente de auz, pentru care mesajul televizat trebuie sa fie accesibil, adica cu traducere
in LMG pe 1/3 din ecran, si nu ca acum pe un patratel abia descifrabil, mai ales ca
persoanele in varsta pot avea si probleme de vedere.

n afara de televiziune, exista si alte medii in care limbajul semnelor ar trebui promovat?
Tn primul rand familia, gradinita, scoala, unde se pun bazele dezvoltarii unui copil. Limbajul
semnelor este necesar sa fie si in manualele scolare. Din 1992, Republica Moldova este
membra a Asociatiei Internationale a Surzilor, unde destul de des se convoaca sedinte
pentru a fi discutate problemele cu care se confrunta comunitatea surzilor din tarile
membre. Putine dintre acestea insa au statutul de limbaj al semnelor aprobat de stat, adica
sa se regaseasca la acelasi nivel cu alte limbi vorbite in teritoriu.

Cum putem evita stigmatizarea sociala a acestui grup de persoane?

Incluziunea persoanelor cu deficiente de auz incepe cu sprijinul familiei si continua cu
accesul la educatie, daca acesti copii au avut suportul necesar din partea pedagogului
asistiv si a administratiei scolii. De mare ajutor pentru persoanele hipoacuzice este
utilizarea limbajului semnelor in societate. Atunci ei pot sa comunice mult mai usor cu
parintii, prietenii si cu pedagogii care sunt obligati sa cunoasca acest limbaj, daca au astfel
de copii in institutiile lor scolare. Tn caz contrar, acesti copii vor creste si nu vor putea, de
exemplu, depune o] W= (o
cerere in scris  firs o
limbajul semnelor.
Datorita Ministerului
Muncii si  Protectiei |
Sociale al Republicii
Moldova, Legea 60 a ! _p
fost modificata pentru '[LL"
ca persoanele care nu}l .
aud sa poata comunica
intre ele, precum si cu
intreaga societate.
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Ramuné Leonaviciené, Directoarea Centrului lituanian de
traducere in limbajul mimico-gestual: ,,M-am straduit sa
transmit cat mai multe aspecte practice din experienta mea
profesionala din Lituania, astfel incat interpretii in limbajul
semnelor din Moldova si Ucraina sa obtina cat mai multe

informatii utile”

Dna LeonaviCiené, povestiti-ne pe scurt despre experienta centrului in care activati in
Lituania.

Centrul lituanian de interpretare in limbajul semnelor este o
intreprindere bugetara. Ea apartine Ministerului Social din Lituania.
Anterior existau 5 asemenea centre, dar in 2019 toate au fost unite intr
-unul singur. Serviciul de interpretare in limbajul semnelor este platit de
Ministerul Social si este gratuit pentru persoanele lipsite de auz. Nu
exista restrictii, cu exceptia faptului ca nu sunt suficienti interpreti in
limbajul semnelor. Cu cat mai multi interpreti exista in tara, cu atat mai
multe persoane cu deficiente de auz au acces si beneficiaza de diferite
servicii, studiaza si participa activ la viata publica.

In orasele mari, traducem si sirb&torile importante in limbajul
semnelor. Persoanele care nu aud vad interpretul pe un ecran mare din piata. Cunosc si
persoane cu surditate care isi sustin doctoratul. Cu alte cuvinte, statul se angajeaza sa faca
informatiile accesibile pentru toate persoanele, inclusiv pentru cele cu deficiente de auz.
Centrul nostru are un departament care functioneazd 24/7. De asemenea, interpretii in
limbajul semnelor lucreaza printr-un program special (precum Skype). Acesta este un
serviciu foarte popular. Centrul mai dispune si de un departament metodic, unde
specialistii efectueaza calificarea profesionala pentru traducatori in LMG. Acolo, ei predau
notiunile de baza ale limbajului semnelor persoanelor care aud si specialistilor. Acest
serviciu este, de asemenea, gratuit.

Va rugam sa ne vorbiti despre experienta dvs. din luna septembrie 2024 in republica
noastra, cand ati organizat un curs de formare pentru interpreti in limbajul semnelor din
Moldova si Ucraina. Ce experienta are Lituania in acest domeniu?

Tn Moldova, cursul de formare a fost ghidat de Arunas Brazinskas, adjunctul meu din cadrul
Centrului lituanian de interpretare in limbajul semnelor. Timp de zece ani, el si cu mine am
predat notiunile de baza ale limbajului gesturilor din Lituania studentilor de la
Universitatea Vytautas Didysis https://www.vdu.lt/en/. Ne-a placut foarte mult in
Republica Moldova, unde am fost primiti foarte calduros. Am fost placut surprinsa de
oameni atat de cordiali, calzi si sarguinciosi. Am simtit ca sunt interesati in informatiile pe
care le-am transmis si ca vor sa invete mai multe. Am gasit aceasta intalnire foarte utila
pentru ca am invatat multe lucruri noi.
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Am incercat sa transmit cat mai multe aspecte practice din
experienta mea profesionala din Lituania, astfel fincat
interpretii in limbajul semnelor din Moldova si Ucraina sa
obtind mai multe informatii utile si sa-si impartaseasca
propriile experiente. Ne-am intalnit deja pe Zoom cu unii
interpreti ucraineni Tn timpul pandemiei. Cred ca cel mai
important lucru in activitatea unui interpret este
profesionalismul sau in procesul de interpretare si
capacitatea de a ramane neutru. Doar atunci incepe
independenta persoanelor lipsite de auz. Ei pot fi
" responsabili pentru propriile actiuni, decizii si inteleg cum sa
- comunice cu alte persoane. Dacd o persoand cu deficiente de

~auz nu stie cum sa faca acest lucru, ea poate apela la un
asistent social din comunitatea surzilor.

Ce experienta utila din Lituania credeti ca ar putea fi implementata cu succes in Moldova
pentru a creste nivelul de incluziune al persoanelor cu deficiente de auz?

Cred ca primul lucru care ar fi de mare folos de implementat consta in faptul ca interpretul
sa-si faca doar propria munca. De multe ori interpretii LMG, asistentii sociali, avocatii
actioneaza si ca si asistenti ai persoanelor cu deficiente de auz. Timp de 10 ani am fost
presedinta Asociatiei lituaniene a interpretilor in LMG. Am muncit din greu pentru a explica
cat de mare este responsabilitatea acestei meserii, ca interpretul ar trebui sa aiba timp sa
se pregateasca pentru munca ca sa faca traducerea profesionist. Traducatorii nu isi pot
permite luxul de a Tmparti domeniul sau de activitate in cel medical, juridic si asa mai
departe. Asadar, inainte de a traduce, ei trebuie sa se familiarizeze bine cu terminologia in
domeniul respectiv. Nu exista o profesie in care un specialist trebuie sa cunoasca toti
termenii profesionali din diferite domenii. Sper ca in timp vor exista si in Moldova
interpreti cu surditate care vor traduce in LMG. La voi, ca si la noi in Lituania, limbajul
semnelor nu este inca adoptat la
nivel de stat, de aceea persoanele
cu deficiente de auz il vorbesc
diferit.

......

As vrea s3 transmit un salut cordial |
tuturor celor care m3 cunosc!|
Sentimentele calde pentru Moldova
si pentru colegii mei din aceasta
tara vor ramane pentru totdeauna
in inima mea. Am obtinut o a
experientd frumoasd si am aflat| g ’ ~ =
multe lucruri utile de la aceastd i :

intalnire. ) P )
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CONFERINTELE ACCESIBILITATII

- © @ , - = - -,v -
Bune practici de incluziune a persoanelor cu dizabilitati

|
|
|

Vaida Lukosiute Ramune Leonaviciene
Presedinta Asociatiei Lituaniene a Surzilor Directoarea Centrului Centrul de Traducere in
(Lietuvos kurciyjy draugija — LKD — www.Ikd. It) Limbajul Semnelor Lituanian (Lietuviy Gesty

Kalbos Vertimo Centras — www.Igkvce.Irv.It)
Lectora in limbajul lituanian al semnelor la Presedinta de onoare a Asociatiei Interpretilor
Vytautas Magnus University Limbajului Lituanian al Semnelor

28 Octombrie 2024, orele 14.30 - 17.00

Zoom: https://lus06web.zoom.us/j/85069420421?pwd=mmF3uOt89t062V/56 A86jb AsBUI\WAON.1

Aceasta activitate este organizata de Alianta INFONET, in cadrul proiectului ,Alegeri libere si incluzive pentru o

democratie functionala in Moldova”, implementat cu sprijinul Asociatiei Promo-LEX, din sursele Agentiei Statelor

Unite pentru Dezvoltare Internationala. Opiniile exprimate in cadrul evenimentului apartin autorilor si nu reflecta
neaparat opinia Asociatiei Promo-LEX si a Agentiei Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala (USAID).

Promo-LEX

Promovenren democratien yi a drepturilor onnilui
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Tatiana Crestenco, membra a Consiliului Audiovizualului al
Republicii Moldova, experta in drepturile omului:
wchimbarile le realizam noi, prin constientizare si
implicare!”

Consiliul Audiovizualului, Tn calitate de garant al
interesului public in  domeniul audiovizualului, a
manifestat deschidere la solicitarea Aliantei INFONET
privind revizuirea cadrului normativ intern in ceea ce
priveste asigurarea accesului la informatie a
persoanelor cu dizabilitati de vedere si auz.

Ca urmare a discutiilor cu experti si reprezentanti ai
asociatiilor persoanelor cu deficiente de vedere si de
auz, in anul 2022 Consiliul Audiovizualului a revizuit prevederile Regulamentului privind
continuturile audiovizuale, printre care:

Includerea unor norme care stabileau obligatia furnizorilor de servicii media de a asigura
redarea imaginii traducatorului, care realizeaza interpretarea in limbaj mimico-gestual, in
marime de 1/3 din ecran.

Redarea imaginii interpretului in limbajul semnelor atunci cand acesta participa la
evenimente de importanta majora.

Dna Crestenco, care sunt noile prevederi ale Consiliului Audiovizualului din 2024 pentru a
asigura accesul persoanelor cu dizabilitati de vedere sau de auz la serviciile media
audiovizuale?

La 1 martie 2024, Consiliul Audiovizualului a aprobat un nou Regulament privind
continuturile audiovizuale. Regulamentul cuprinde norme detaliate privind modul in care
urmeaza a fi asigurat accesul la serviciile media audiovizuale pentru persoanele cu
deficiente de vedere sau de auz.

Conform noilor prevederi, continuturile audiovizuale destinate persoanelor cu nevoi
speciale urmeaza a fi difuzate astfel incat, in cazul traducerii in limbajul semnelor, redarea
imaginii fetei si a mainilor interpretului sa fie in marime de cel putin 1/3 din ecran (plasata
in partea dreaptd a ecranului). Tn cazul subtitrdrii continuturilor, titrele trebuie s3 fie de o
marime usor lizibilda, sa se deruleze in corespundere cu esenta continutului si imaginile
difuzate si sa fie pozitionate deasupra titrelor mobile, burtierelor si/sau crawl-urilor, astfel
ca sa nu le afecteze.

Actul normativ prevede, de asemenea, obligatia furnizorilor de servicii media de a
reproduce simultan in programele audiovizuale imaginea fetei si a mainilor interpretului in
limbaj mimico-gestual atunci cand acesta este prezent in timpul anunturilor oficiale ale
autoritatilor publice privind starea de urgenta, starea de asediu si de razboi; evenimente
oficiale ale autoritatilor publice; evenimente din perioada electorala.
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La 20 august 2024, in conformitate cu reglementarile sus-mentionate si cu dispozitiile
Codului serviciilor media audiovizuale, Consiliul Audiovizualului a dispus efectuarea unui
control privind respectarea de catre serviciile de televiziune a normelor privind asigurarea
accesului persoanelor cu dificultati de vaz si auz la serviciile media audiovizuale. Ca
urmare, s-a constatat ca furnizorii de servicii media supusi monitorizarii au admis abateri in
ceea ce priveste asigurarea accesului la serviciile media audiovizuale pentru persoanele cu
deficiente de vedere si de auz.

Totodata, este de mentionat ca monitorizarea efectuata de Consiliul Audiovizualului in
perioada electorala din toamna anului 2024 a aratat ca serviciile de televiziune au
respectat rigorile cu privire la asigurarea accesului la programe audiovizuale a persoanelor
cu dizabilitati de auz prin rularea titrelor care au corespuns cu esenta continutului si
imaginilor difuzate.

Printre motivele nerespectarii cadrului de reglementare mentionat anterior in ceea ce
priveste asigurarea interpretarii in limbaj mimico-gestual si redarea imaginii fetei si a
mainilor interpretului in marime de cel putin 1/3 din ecran, putem mentiona: insuficienta
interpretilor calificati care sa asigure interpretarea in limbajul semnelor, lipsa resurselor
financiare pentru remunerarea interpretilor, precum si probleme tehnice legate de
activitatea serviciilor de televiziune in ceea ce priveste plasarea imaginii interpretului pe
ecran.

Cum putem asigura accesul persoanelor cu deficiente de auz la programele TV?

Persoanele cu deficiente de auz, la fel ca si alte grupuri, urmeaza sa primeasca informatii
accesibile si suficiente, evitandu-se astfel riscul de a fi supuse dezinformarii sau
manipuldrii. Tn acest context, trebuie sd remarc faptul cd un schimb de opinii util a avut loc
intre reprezentantii televiziunilor si asociatiile de profil in cadrul sedintei CA in care a fost
prezentat raportul privind respectarea de catre furnizori a prevederilor cu referire la
accesibilitatea la serviciile media a persoanelor cu deficiente de auz si/sau vaz. Speram ca,
in urma acestor discutii, televiziunile vor manifesta mai mult interes in cooperarea cu
interpretii in limbajul semnelor, iar programele lor vor deveni mai accesibile publicului-
tinta.

Este important ca posturile de televiziune sa respecte Codul serviciilor media audiovizuale
si prevederile explicite ale cadrul normativ conex; sa manifeste deschidere la necesitatile
persoanelor cu deficiente de auz si sa adopte cele mai bune practici.

Schimbarile nu pot avea loc de la sine, noi aducem schimbarea prin constientizare si
implicare.
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Media TV CIMISLIA - prima televiziune locala, care a
realizat 16 emisiuni de educatie si informare electorala in
LMG pe o treime din ecran

Incluziunea persoanelor cu dizabilitati prin accesul la informatie a fost intotdeauna in
centrul atentiei Media TV Cimislia, dar din cauza lipsei de finantare
si a specialistilor de profil, schimbdrile au fost fdcute pas cu pas. In
perioada electorala, acest post local de televiziune a devenit primul
care a indeplinit noile cerinte ale Codului Audiovizualului, care
stipuleaza aparitia unui interpret in limbajul semnelor pe o treime
din ecran. In acest context, am discutat cu Andrei Bargan, directorul
Media TV Cimislia, care ne-a povestit cum a inceput cooperarea
dintre postul de televiziune pe care il reprezinta si Alianta INFONET:

Media TV Cimislia a colaborat cu Alianta INFONET in timpul,
ultimelor alegeri, cand ne-a oferit consultanta si sprijin 1n
implementarea programelor de televiziune cu interpretare in
limbajul mimico-gestual (LMG). Tn prezent, legislatia s-a schimbat,
iar cerinta pentru canalele TV este ca traducatorul sa fie prezent pe -
cel putin o treime din ecranul televizorului. Si de aceasta data Alianta INFONET a venit cu
initiativa si parteneriat, informandu-ne ca in or.Cimislia exista specialisti, care pot traduce
in LMG. Prima etapa a proiectului a fost turul | al alegerilor prezidentiale si
referendumului, iar in urmatoarea etapa a proiectului am extins aceasta practica si la al
doilea tur al alegerilor prezidentiale. Astfel, in perioada electorala, am realizat 16 emisiuni
televizate de educatie si informare electorala in LMG, imaginea traducatoarei Vera Dudco
ocupand o treime din ecran.

De la schimb de experienta la actiune

in cadrul Forumului ONG-
urilor 2024, am Vvizitat
Asociatia Surzilor din
Republica Moldova, unde am
aflat o multime de lucruri
utile, de exemplu, despre
ghidurile elaborate in
parteneriat cu Alianta
INFONET si ASRM privind

W recomandarile  legate de
Potrivit datelor CEC, alegatorii din raionul CimislifIt{e[SVAISIal=F sociala a

persoanelor cu deficiente de
auz si limbajul semnelor. Tn cadrul evenimentului am constatat ci la noi in republicd sunt
atestati aproximativ 20 de interpreti certificati LMG. Speram ca Moldova va ajunge intr-o zi
la nivelul tarilor scandinave, cum ar fi Finlanda sau Suedia, unde numarul traducatorilor in
LMG este mult mai mare.
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Dle Bargan, care sunt planurile pe care le aveti
ca televiziune pentru 2025?

Tn prezent, avem un proiect finantat de Fundatia
Est-Europeana si Suedia, care a Tinceput la
1 octombrie 2024 cu sprijinul mass-media si al
administratiei publice locale. Proiectul fTsi
propune sa formeze jurnalisti comunitari. Ca
parte a acestuia, intentionam sa dezvoltam
emisiuni alternative de sinteza a stirilor
saptamanale cu o durata de 25-30 minute. Astfel, pe site-ul https://mediatv.md/ aceste
rezumate pot fi deja vizionate in LMG. Sunt stiri realizate de jurnalistii comunitari si
colaboratorii Media TV Cimislia. Prin intermediul inteligentei artificiale, am gasit o
oportunitate ca persoanele hipoacuzice sa devina nu doar spectatori, dar si participanti
activi la procesul de creare a stirilor (filmare, montaj etc.). Persoanele hipoacuzice filmeaza,
iar inteligenta artificiala aranjeaza cadrele filmate si fotografiile intr-o anumita succesiune
logica, insotite de un acompaniament muzical. Reportajele finale reflecta in mod elocvent
viata acestor oameni. Pana in luna mai, ne propunem sa producem inca 24 de editii
insotite de LMG (4 sunt realizate) si 6 programe TV de dezbatere publica, dintre care una
deja am finalizat-o.

Cred ca putem exploata cu succes beneficiile digitalizarii pentru dezvoltarea comunitatii,
inclusiv pentru a spori integrarea mai activa si accesul la informatii al persoanelor cu
deficiente de auz. Ar fi bine ca in viitor sa existe programe de inteligenta artificiala care sa
traduca in LMG toate informatiile vizualizate de persoanele hipoacuzice.

Ce sugestii aveti pentru colegii dvs. de breasla?

Le-as sugera colegilor jurnalisti sa gaseasca solutii pentru a se adapta la cerintele Uniunii
Europene si ale Codului Audiovizualului pentru a traduce in LMG cel putin o editie de stiri
de sinteza. Exista un Fond de subventie pentru mass-media din RM, aprobat de Parlament
si subordonat Ministerului Culturii, care lucreaza la Regulamentul de implementare a
acestuia. Propunerea mea catre Ministerul Culturii este sa prevada in acest Fond resurse
financiare adresate posturilor
de televiziune din Republica
Moldova, astfel incat sa le fie
mai usor sa difuzeze emisiuni in
LMG pe o treime de ecran.

Interviul cu Andrei Bargan in
format video despre imaginea
interpretului in LMG pe o
treime a ecranului il puteti gasi
accesand linkul de mai jos:

Acces la informatie pentru persoanele hipoacuzice

https://www.youtube.com/
watch?v=cOVwTh8eHFA
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Traducerea audiovizuala in limbajul semnelor satisface o
necesitate stringenta

——

Valentina Gurali, interpreta in limbajul semnelor, a povestit
despre experienta sa de lucru la CEC in ziua alegerilor,
atunci cand experta a aparut pe o tremie a ecranului si
despre cum s-a schimbat aceasta aparitie de-a lungul
anilor:

in 2013, am inceput traducerea briefing-urilor din sala de
\NTERPRET sedinte a Comisiei Electorale Centrale in limbajul semnelor.
N \\MSE’\\J:‘: Atunci, acest lucru era o noutate nu numai pentru noi, ci si

- pentru mass-media si membrii Comisiei. Nimeni nu era
pregatit pentru prezenta unui interpret in sala sau pe
ecranul TV, iar din acest motiv, adesea ni se cerea sa ne
retragem sau sa ne miscam, intrucat intrerupeam
imaginea, acoperind vorbitorii. Persoanele surde se
plangeau ca pe ecranele de televiziune imaginea
traducatorului se suprapunea pe fotografiile candidatilor, pe procentajele de voturi si chiar
pe reclame, impiedicandu-i sa urmareasca informatiile importante pe masura ce se difuzau
rezultatele alegerilor. De asemenea, dimensiunea patratului in care aparea traducatorul era
foarte mica, reprezentand doar 1/9 din ecran.

Dupa acest esec, am decis sa filmam singuri traducerea si sa o distribuim pe retelele de
socializare. Tn 2023, la alegerile locale, situatia s-a imbunatatit semnificativ: traducitorul,
aflat intr-un colt al salii CEC, era filmat de o camera separata, iar videoclipul era imediat
difuzat pe retelele sociale. Astfel, jumatate din ecran era alocat membrilor CEC, iar cealalta
jumatate era ocupata de traducator, ceea ce reprezenta o imagine mult mai corecta si
accesibila pentru persoanele cu
surditate. Acesta a fost un pas’
important si foarte asteptat de
comunitatea surzilor, care s-au
bucurat enorm de prezentare.
Multi dintre noi au simtit, in
sfarsit, ca informatiile
importante ajung direct la noi,
fara a fi distorsionate sau
ascunse, iar acest lucru a adus o
mare satisfactie si un sentiment
de egalitate. Ne-am dori ca si
televiziunea sa adopte acest
format, pentru a transmite
stirile intr-un mod mai accesibil.
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Istoria scrisa a limbajului semnelor

Istoria scrisa a limbajului semnelor incepe in secolul al XVlI-lea cu descoperirea primului
limbaj vizual ca metoda de comunicare. Exista unele dovezi ale limbajului semnelor chiar
mai devreme, in Grecia Antica, in jurul secolului al V-lea.

Limbile semnelor sunt adesea limbi naturale care difera ca structura de limbile vorbite.
Acestea s-au dezvoltat in paralel in diferite regiuni ale lumii, astfel incat primul limbaj al
semnelor nu poate fi identificat cu precizie. Pana in secolul al XIX-lea, tot ceea ce stiam
despre limbajele semnelor istorice era sub forma de alfabete reprezentate manual.

Una dintre cele mai vechi atestari istorice ale limbajului semnelor vine din opera lui Platon,
cand Socrate spune:

“Daca nu am fi avut voce sau limba si am fi vrut sa exprimam ganduri sau idei, nu cumva
am fi incercat sa gesticulam folosindu-ne mainile, capul si restul corpului, asa cum o fac
oamenii in prezent?”

Evul Mediu a fost martorul aparitiei limbajelor semnelor monahale, utilizate cu precadere
in Europa de diverse organizatii religioase incepand cu secolul al X-lea. Acestea nu erau
suficient de dezvoltate pentru a fi considerate adevarate limbi, ci erau mai degraba un set
de gesturi bine definite intr-un anumit sistem.

Tn comunitatile amerindiene gisim un fel de ,lingua franca” care era folositd in principal in
scopuri comerciale si ceremoniale si ca limba pentru persoanele cu deficiente de auz.
Exista surse care indica faptul ca aceste limbi erau destul de complexe, iar etnografii sustin
ca majoritatea conversatiilor dintre spanioli si indieni erau purtate in limbajul semnelor.

Dar cea mai veche mentiune a limbajului semnelor dateaza din 1575 in Marea Britanie, la
nunta lui Thomas Tillsay, un barbat care nu aude. De atunci, exista tot mai multe dovezi ca
limbajul britanic al semnelor a fost utilizat in colonii precum India, Australia si Noua
Zeelanda, precum si in republici si provincii precum fosta Yugoslavie, Norvegia si Germania.

Tntre 1500 si 1700, cei mai valorosi servitori de la curtile sultanilor otomani erau
persoanele cu deficiente de auz, care erau considerate foarte discrete si de incredere.
Pentru a putea comunica cu ei, multi diplomati de la curtea sultanului au fost nevoiti sa
invete limbajul semnelor, care a fost transmis mai departe din generatie in generatie.

Tn Franta, a existat o micd comunitate de surzi care foloseau limbajul semnelor pentru a
comunica. Acest lucru este evidentiat de abatele Charles Michel de I'Epée, care a fondat
prima scoala pentru surzi din Paris in secolul al XVII-lea. Multe dintre limbajele semnelor
de astazi sunt inspirate din invataturile Scolii franceze de limbaj al semnelor, deoarece
profesorii acesteia au calatorit in intreaga lume si si-au infiintat propriile scoli de limbaj al
semnelor, inclusiv In Statele Unite.

Sursa: https://pesemne.ro/
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Fapte interesante despre limbajul semnelor

=  Se cunosc peste 300 de limbaje bazate pe semne, dar numai unul este acceptat la
nivel international - (SI), un sistem de comunicare utilizat in timpul conferintelor sau
reuniunilor.

= Acestea exista de 2.500 de ani.
=  Au supravietuit genocidelor.

=  Au capacitatea cinematica, adica pot crea senzatia de miscare si ritm vizual intr-o
naratiune.

Conform Conventiei drepturilor persoanelor cu dizabilitati, adoptata de ONU in 2006,
limbajele bazate pe semne au statut egal celor vorbite, caci sunt la fel de bogate, din punct
de vedere gramatical, sintactic, lexical si structural. Tn plus, statele semnatare se obligd s3
faciliteze invatarea lor si sa promoveze identitatea lingvistica a comunitatii surzilor, surdo-
mutilor si hipoacuzicilor.

Tn Uniunea Europeand, se estimeaza ci o persoand din 1.000 utilizeazd un limbaj national
al semnelor ca prima limba, adica circa 500.000 de persoane din spatiul comunitar, noteaza
https://ec.europa.eu.

48 de tari au recunoscut de zeci de ani limbajul semnelor ca limba materna pentru
persoanele surde din tarile respective.

Tn Romania, Limba semnelor ca limbd maternd pentru persoanele cu deficiente de auz a
fost recunoscuta prin lege, adoptata la 27 martie 2020. Limba Semnelor Romane e limba
de sine statatoare, cu propriile reguli de gramatica, topica, sintaxa.

La nivel mondial, peste 360 de milioane de persoane au probleme de auz, dintre care
doar 70 de milioane folosesc limbajul semnelor, adicd 5 %. in R. Moldova, in prezent, sunt
peste 5 000 de persoane cu deficiente auditive, dintre care multi copii, iar numarul
acestora se asteapta sa creasca In urmatorii cinci ani din cauza expunerii la zgomote
puternice, accidente si infectii netratate.

Sursa:

https://www.agerpres.ro/documentare/2022/09/23/23-septembrie-ziua-internationala-a-
limbajului-semnelor-onu--983520

A
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Limba semnelor in Europa

respondenti
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'Nu exista statistici privind numarul utilizatorilor limbajelor
semnelor din
Eurobarometru efectuat in 2001 arata ca 0,2% dintre
cunosteau un
extrapolam acest rezultat la nivel UE, ar insemna ca exista
circa 900 000 de cetateni care comunica prin limbajul
semnelor. Este posibil insa ca aceste cifre sa nu reflecte exact
datorita dimensiunilor mici ale esantionului
chestionat. Conform altor estimadri, o persoana dintr-o mie
foloseste ca prima limba un limbaj national al semnelor -
aceasta ar insemna in jur de 500 000 de cetateni europeni.

Uniunea Europeand, 1nsa sondajul

limbaj al semnelor. Daca

\ " ———— |
- ‘ \ =————. Limbajul semnelor poate fi utilizat atat de persoanele surde

Juan Pablo Bonet,
,yReducere a literelor si
. A Sursa:
artel pentru invatarea
oamenilor muti sa
vorbeascd”).

(Madrid, 1620)
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Limbaijul semnelor - sculptura pe un zid de piatra: "Viata este minunatg, fiti
fericiti si iubiti-va unii cu altii ", de sculptorita cehd Zuzana Cizkov3; sculptura se
afla pe strada Holeckova din cartierul Smichov, Praga.

‘(pentru care acest limbaj ar putea fi limba materna), cat si de
_ persoanele cu deficiente de auz, de prietenii si rudele
Jacestora si de alte persoane (pentru care acest limbaj
constituie a doua sau a treia limba).

https://ro.wikipedia.org/wiki/Limba_semnelor
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Aplicatia romaneasca WhisperMe te invata sa citesti pe buze

Daca i-ai invidiat vreodata pe oamenii din filme care citesc pe buze, de acum ai o aplicatie
care te invata sa faci asta. Si e ,made in Romania“.

Aplicatia Duolingo te invata notiuni de baza in limbi straine. Cea romaneasca te invata sa
citesti pe buze, te ajuta sa Tnveti cuvinte noi si sa le identifici pe buzele unui interlocutor,
fara sa trebuiasca sa le auzi rostite.

Pe piata romaneasca aplicatia e disponibild Tn doua versiuni: in limba romana si engleza.
Asa iti ofera si posibilitatea de a invata sau de a-ti perfectiona vocabularul intr-o limba
straina. ,Am remarcat ca fenomenul ia amploare in mediul online, in special pe YouTube”
au declarat dezvoltatorii ei. Drept urmare, se gandesc sa conceapa o modalitate mai
simpla care sa fie facila oricui. Aplicatia e pe Android si iOS, gratuit.

Sursa:
https://adevarul.ro/stil-de-viata/tehnologie/aplicatia-romaneasca-whisperme-te-invata-sa
-1775146.html

Sistem unic in Europa pentru deficientii de auz si vorbire.
Acesta le permite sa ceara ajutor medical
folosind telefonul mobil

Pacientii cu deficiente de vorbire si auz nu
pot accesa in prezent serviciile de urgenta,
fara sprijinul unei alte persoane.
Pentru a veni in sprijinul lor, angajatii
Serviciul de Ambulanta Samaritanus din
Tirgu Mures au dezvoltat un sistem special.
"Este o aplicatie simpla instalata pe un
telefon mobil. Sunt interfete care
conectate la un dispecerat, pot comunica
in timp real ajutorul de care are nevoie
persoana surdo-muta", a explicat Varga Zsigmond, coordonatorul proiectului.
Sistemul este destinat celor 21.000 de romani care au deficiente de auz si vorbire.

Sursa:
https://www.digi24.ro/regional/digi24-cluj-napoca/sistem-unic-in-europa-pentru-
deficientii-de-auz-si-vorbire-acesta-le-permite-sa-ceara-ajutor-medical-folosind-telefonul-
mobil-320890
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Redactori: Victoria Botan, Mariana Tibulac-Ciobanu, Maria Balan

Acest buletin este elaborat de Alianta INFONET, in cadrul proiectului
»Razboiul din Ucraina: Raspuns si recuperare incluziva la initiativa organizatiilor persoanelor cu
dizabilitati (Faza 2)”, un proiect de cooperare intre Forumul European al Persoanelor cu Dizabilitati
(EDF), Alianta Organizatiilor pentru Persoane cu Dizabilitati, Centrul pentru Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati (CDPD), Asociatia Surzilor din Moldova (ASRM) si Asociatia MOTIVATIE din Moldova,
sustinut financiar de Fundatia CBM.
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